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eHealth a telemedicina:

Telepsychiatrne — 15. dil

Dalsi dily budeme vénovat jednotlivym telemedicinskym obordm. Jako prvni jsem zvolil telepsy-
chiatrii. Ta je nékdy také nazyvana ePsychiatrie. Jedna se o psychiatrickou pomoc a péci posky-
tovanou prostrednictvim telekomunikacnich technologii, prevazné pres videokonference, chat
nebo e-mail. Principem je poskytnout pacientovi servis tak, aby nemusel za psychiatrem dojiz-
dét. K oboru byva prifrazovadna také kategorie dalkové péce o dusevni zdravi (eMental health).

istorie toho-
to oboru sa-
ha az do 50.

let. Zpocatku byl za-
meéfen zejména na te-
leedukacéni systémy.
V roce 1965 vzniklo
prvni telekomunikac-
ni spojeni mezi stat-
nimi psychiatrickymi
nemocnicemi v ame-
rickych méstech Nor-
folk a Omaha.

V minulosti ve Spojenych statech
americkych bojovali s nedostat-
kem psychiatrickych odborni-
ki specializovanych pfedevsim
na détskou a dorosteneckou psy-
chiatrii. To byl také jeden z hlav-
nich divodi rozvoje telepsychiat-
rie. Soucasné s telepsychiatrii se
rozvijel obor, ktery je dnes nazy-
van eMental health. Ten je zaméfen
predev§im na duSevni zdravi.
Pivodné byla telepsychiatrie orga-
nizovana predevsim pro pacienty,

nym pristupem k psychiatrickym
sluzbam. Proto se jeji rozvoj ode-
hraval hlavné ve statech, jeZma-
jirozsahlé izemi-v USA, Austra-
lii a Kanadé. Z evropskych zemi je
telepsychiatrie nejvice rozvinuta
v Norsku. Dalsim z lidrti je Izrael,
Kktery sice netvoii rozsahly tizem-
ni celek, ale jsou zde velké vzda-
lenosti mezi jednotlivymi osidle-
nymi oblastmi.

Malo penéz i zkuSenosti
V Ceské republice je rozvoj tele-
psychiatrie pomérné pomaly.
Hlavnim problémem je nedo-
statek financi a mala zkuSenost
s timto oborem. ProtoZe vSak pro-
cento pacientd s psychickymi po-
tiZemi narusta, 1ze pfedpokladat,
Ze bude postupné dochazet k vét-
$imu rozvoji této problematiky
iunas.

Zatim je ptislusny vyzkum ve-
den zejména na Psychiatrické
Kklinice 1. lékafské fakulty Uni-
verzity Karlovy. Projekty v ob-
lasti telepsychiatrie pfipravuje
také Psychiatricka lécebna Boh-
nice ve spolupraci s Thomayero-
vou nemocnici.
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Telepsychiatrie nabi-
zi klasické spektrum
sluzeb, stejné jako
) ostatni telemedicin-
ské obory. Jde zejmé-
na o servis pro paci-
enty, ale i pro lékate
a zdravotnicky perso-
nal - napriklad o kon-
zultace mezi psychiat-
1y, klinické vzdélavaci
programy, diagnosti-
ku a 1é¢bu, organizaci medikace
¢i nasledné kontroly.

Spektrum
dil¢ich oblasti
Potfeba poskytovani psychiat-
rickych sluzeb ve vzdalenych ob-
lastech, aby pacienti nemuseli
cestovat za lékafem, u nas neni
tak urgentni, vyhoda poskyto-
vani skupinové terapie ,,na dal-
ku“ je vSak pfinosem i v nasich
podminkach. Telepsychiatricka
1é¢ba totiz muzZe byt poskytova-
na formou individualni ¢i skupi-
nové terapie. Do skupinové tera-
pie se muiZe zapojit vice pacientli
z ruznych mist, popfipadé dalsi
terapeuti ¢i 1ékafi z jinych obo-
ri. Telepsychiatrie proto mize
nabidnout pomeérné Siroké spek-
trum dil¢ich oborti:
® Domici telepsychiatrie; Léc¢-
ba pacientd, ktefi jsou doma
nebo v jiném domacim prostre-
di. Vyzadovana je pouze webo-
va kamera a vysokorychlostni
internetové pripojeni.
® Forenzni telepsychiatrie:
Déalkové konzultace psychiatra,
pripadné sestry ve vézeni ¢i ji-
ném napravném zatizeni. Péce
zahrnuje psychiatrické vysetie-
ni, konzultace ohledné medi-
kace pacienta, prevence sebe-
vrazd a dalsi.
Urgentni telepsychiatrie: Po-
skytovani konzultaci pro paci-
enty se sebevrazednymi nebo
naopak nasilnickymi ¢i vrazed-
nymi sklony, ale také u akut-
nich psychotickych pacientd,
zejména v manickych ¢i depre-
sivnich fazich onemocnéni.
® Détska telepsychiatrie: Je
zameéfena na détské a adoles-
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centni pacienty, vyuziva napfi-
klad kognitivné-behavioralni
terapie, dalkovych dotazniki
a on-line rozhovort pro reSeni
mentalnich a emocionalnich
poruch.

Preventivni telepsychiatrie;
Zameéruje se na rychlé a cile-
né rozpoznani véasnych varov-
nych priznakd@ psychickych
onemocnéni pomoci telekomu-
nikacénich technologii. U nas
takto naptiklad vznikl jedno-
duchy SMS dotaznik se slozi-
tym diagnostickym systémem
na pozadi v ramci projektu ITA-
REPS (Information Technology Aided
Relaps Prevention in Schizophrenia).

Své uplatnéni telepsychiatrie na-
chazi také napfiklad na vojen-
skych zakladnach, lodich, v sa-
natoriich, krizovych centrech
a mistech rtiznych katastrof.

Vyhody a nevyhody

Telepsychiatrie ma fadu vyhod.
Patfi mezi né napiiklad moznost
ziskani posudku od dalsiho od-
bornika, i kdyZ je v misté bydlis-
té pacienta k dispozici pouze je-
den psychiatr. Studie prokazaly,
Ze samotnym psychiatrim pfipa-
da jejich prace efektivnéjsi diky
moznym konzultacim s dalsimi
1ékafti a odborniky v oboru. Z hle-
diska 1écby pacienta je vyhodou,
ze komunikace jejich psychiatra

s dal§im 1ékafem miZe zlepsit vy-
sledky 1é¢by.

K nevyhoddm patfi zejména
mensi zdjem pacientdl. I v ze-
mich, kde je telepsychiatrie roz-
vinuta, lékati obtiZné shanéji
licenci. V nékterych zemich do-
chazi k thradé telepsychiatric-
kého vySetfeni prostfednictvim
zdravotnich pojistoven. Casted-
né to lze vztdhnout i na Ceskou
republiku, kde jsou proplaceny
naptiklad telefonické konzulta-
ce s pacientem. To je vSak jen zlo-
meKk telepsychiatrie.

Elektronicka péce

o dusevni zdravi

Lze ji jednoduse definovat jako
vyuzivani informacnich a komu-
nikac¢nich technologii na podpo-
ru a zlepSeni duSevniho zdravi.
To zahrnuje on-line diagnostiku
a 1écbu problémd s chovanim.
Mezi takové problémy se radi
naptiklad drogova zavislost, al-
koholismus ¢i gamblerstvi. Sluz-
by eMental health jsou obvykle po-
skytovany skrze e-mail, diskusni
skupiny, chat nebo pfes audio-
a videokonference. Kromé psy-
chiatrt a psychologt se na nich
podileji také odbornici z oboru
specialni pedagogiky.

Péce o duSevni zdravi poskytova-
nanadalku je zndma jizz minu-
losti. Jedna se pfedevsim o rtizné
krizové telefonni linky. Ty exis-

tujijak pro déti, tak pro dospélé.
Nabizeji anonymni telefonicky
kontakt pro rozhovor o aktual-
nich problémech vyzadujicich
neodkladné nebo naléhavé fe-
Seni. Na téchto linkach obvykle
pracuji psychologové, pedagogo-
vé nebo socialni pracovnici. Mize
se na né obratit nejenom clovék
trpici psychickou chorobou, ale
také naptiklad rodinni pfislus-
nici ¢i kamaradi pacienta.
Davodem ke zfizeni takovychto
linek byla snaha o prevenci se-
bevrazd. V soucasnosti je ovSem
spektrum jejich ptisobnosti mno-
hem §irsi. Poskytovani pomoci
lidem v situaci, kterd ohrozuje
jejich zdravi ¢i Zivot, je stale jed-
nou z prioritnich funkci. V dnes-
ni moderni dobé neni pomoc po-
skytovana pouze pfes telefonni
linky, ale také pies chat ¢i e-mail.
Na druhou stranu se informati-
ka a komunikacni prostfedky sa-
my stavaji zdrojem novych druhi
zavislosti, zejména na internetu
¢i mobilnim telefonu. Nadmér-
né pouzivani internetu ohrozu-
je asi 5% Ceskych déti. Zatim je
v8ak témto zavislostem vénova-
na mala pozornost.

V pFirozeném prostiedi
Obecné plati, Ze lidi s psychic-
kymi problémy stdle pribyva.
Jednim z planovanych projek-
th v Ceské republice je zaklada-
ni center dusevniho zdravi. Ta by
se méla soustfedit na poskytova-
ni péce pacientovi v jeho pfiro-
zenych podminkach. Na 100 ti-
sic obyvatel by mélo pfipadnout
jedno centrum. To by také mé-
lo CastecCné prevzit péci o pacien-
ty s vaznymi dusevnimi onemoc-
nénimi, ktefi dosud museji byt
v ustavni péci. Telepsychiatrické
metody mohou byt vyznamnym
pomocnikem takovym centrim.
Soucasti centra dusevniho zdravi
by mél byt prakticky 1ékat, psy-
chiatricka ambulance a komu-
nitni sestra.




