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Informacni systémy v eHealth - ¢ dil

Zakladnim pilifem eHealth je kvalitni informacni systém. Je to logické, protoze jde o elektronizo-
vané a informatizované zdravotnictvi, jak pravi definice. Na druhou stranu je to jedna z pficin,
proc se lékari do eHealth nezenou. Terminologie informatiky je na hony vzdalena vyraziim me-
dicinskym. A pochopeni zakladnich princip( je nékdy slozité.

ezbytnou podminkou
pro rozsifeni eHealth je
pocitacova gramotnost

uzivatell systému. Cilem nase-
ho seridlu pro lékate a zdravot-
niky vSak neni vyuka informa-
tiky, proto se témto technickym
zalezitostem vénuji jen obecné
a v pfehledu. Na druhou stranu
bez znalosti zdkladnich pojm se
neobejdeme.

Datova analyza

a interpretace
Zdravotnicka informatika je
aplikovanym oborem IT zaméte-
nym na informace o zdravi. Za-
byva se teoretickymi i prakticky-
mi aspekty zpracovani informaci
ziskanych na zakladé poznatki
a zkuSenosti z oboru zdravotni
péce. Analogicky lze definovat 1é-
katskou informatiku. Jde o vyjad-
feni urc¢itého stupné znalosti na
zakladé informaci ziskanych pfi
sbéru zakladnich dat. Analyzou
dat ziskavame informace, které
1ze na zakladé medicinskych ¢i
zdravotnich znalosti interpreto-
vat. Pfinosem elektronizovaného
ainformatizovaného zdravotnic-
tvije pak mj. zpfistupnéni infor-
maci v redlném Case 1lékafum,
zdravotnikim, pfipadné paci-

entim, ale i dal$im
cilovym skupinam
dle kritérii eHealth
(zdravotni pojistov-
ny, komeréni sub-
jekty apod.).

V informatice jde
vzdy o vyuziti dat.
Data jsou nositeli in-
formaci a z hlediska
IT je 1ze definovat ja-
ko konkrétni sekven-
ci znakd. Pfikladem
data mizZe byt numerické vyja-
dfeni vysky (napf. 176) ¢i hmot-
nosti pacienta (napf. 9o) nebo
alfanumerické vyjadfeni krevni
skupiny (napf. B nebo o).

Data jsou zdrojem informaci,
které uz maji konkrétni vy-
znam. Z ptikladu numerického
data 176 ziskame informaci, Ze
pacient méfi 176 cm, obdobné 9o
vyjadfuje hmotnost 9gokg, A vy-
jadfuje krevni skupinu A, zatim-
co o krevni skupinu o. Konkrétni
informacni vyznam tedy ziskava-
me analyzou dat.

Interpretaci informaci na zakladé
odbornych znalosti jiz dostava-
me konkrétni vystupy. Napt. pri
vySce 176 cm a hmotnosti 9okg
jde o pacienta v pasmu nadvahy
(BMI = 29).
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Propojenim informa-
tiky ve zdravotnic-
tvi a telekomunikaci
. vznika hybridni obor
/ / zdravotnicka telema-
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tika. ProtoZe eHealth
jako obor neni vylu¢né
. medicinskou zaleZitos-
ti, ale jde napfic celym
spektrem funkci ovliv-
nujicich zdravi a zdra-
votnictvi, také pouzité
nastroje a vhodna fe-
Seni jdou nad ramec bézného vy-
uziti po¢itaci a internetu.

Datové standardy
Klicovym prvkem pro moznost
implementace eHealth v rdmci
konkrétniho regionu je jednot-
ny informacni systém. Protoze
je vSak stavajici situace ve zdra-
votnictvi heterogenni, dilezitym
ukolem pfi zpracovani zaklad-
nich dat je vytvoreni spolehlivé-
ho funkéniho propojeni.

Data jsou znaky, které je nutno
vzajemné jednoznacné rozlisit
arozlisit i jejich kombinace. Ty-
to znaky a kombinace nesou jed-
noznacny vyznam a pro datovou
aroven je rozhodujici pfesné ké-
dovani a zapis.

Standardem pro pocitacové tech-
nologie je binarni kédovani za po-
uziti elementarnich znakii1¢io.
Takové kédovani vyjadiuje pouze
dvé moznosti, tj. nastal pouze je-
den ze dvou moznych stavii. Toto
nejmensi mozné mnozstvi infor-
mace nazyvame 1 bit (b). Vyssi-
mi jednotkami jsou kb (kilobit),
Mb (megabit), Gb (gigabit) kte-
ré nejsou tisicinasobky predcho-
ziho stavu, ale plati pro né pre-
vod: 1 kb =1024 bit, 1 Mb = 1024
kb a 1 Gb = 1024 MDb. Sekvence 8
bitl tvori 1 byte (B, Cte se bajt),
prevodni vztah 1ze tedy vyjadrit
jako 1 B = 8 b. Vyssi jednotka kB
(kilobajt) ma pfevodnivztah 1 kB
=1024 B=8192Db.

Nesourodost datovych standar-
dd komplikuje snahu o vytvoreni
jednotného systému, ktery se ob-
vykle nedafi sjednotit ani v ramci
krajti. Uz viibec je problematické
najit datové standardy pro celou
republiku ¢i regiony jesté vétsi.
Informaticka feSeni se proto ne-
ubiraji smérem Kk vytvoreni jed-
notného systému, ktery by mu-
sel byt zcela novy, ale snahou je

dosahnout funkcéniho propojeni
aplikaci stavajicich.

Za stavajici situace 1ze vyuzit dva
hlavni sméry, o kterych se sta-
le diskutuje. Existuje propraco-
vany mezinarodni standard HL 7
(healthlevel 7), ktery je sice ndklad-
néjsi, zato je vSak vyuzivan ve vi-
ce zemich. Proti nému u nés sto-
jidatové standardy DASTA, které
jsou Ceského pivodu a jsou unas
jiz dlouho pouzivany v fadé zdra-
votnickych zafizeni. Soucasny
trend doporucuje hledat vztah
a prostupnost mezi obéma stan-
dardy, coz by umoznilo nemeé-
nit Cesky systém tam, kde je jiz
zavedeny.

Komunikacni protokoly
Zakladem komunikace v eHealth
je pfenos dat mezi minimalné
dvéma koncovymi body. Témi-
to body jsou nejcastéji pocitace,
muze vSak jit i o mobilni telefo-
ny atd. Pro fungovani pfenosu
dat mezi témito zafizenimi mu-
seji existovat pfesné definované
vztahy. Tyto vztahy se standar-
dizuji podle konkrétnich pravi-
del. Pravidla, podle nichz probi-
ha vymeéna dat v siti, urcuje tzv.
komunikacni protokol. V jednom
pocitaci muze byt takovych pro-
tokoldl nainstalovano vice. Aby
vSak spolu pocitace mohly komu-
nikovat, oba museji znat stejny
komunikacni protokol. Analogii
komunikacniho protokolu v béz-
ném zivoté je jazyk, ktery pouzi-
vame pfi fe¢i. Pro domluveni je
nezbytné, aby obé strany ovlada-
ly stejny jazyk, ale je mozné, Ze
jedinec ovlada jazyku vice.
Komunikacni protokol urcuje
pravidla, podle kterych probihd
vyména dat v siti, tj. alespon me-
zi dvéma pocitaci ¢i mobily ne-
bo pocitacem a mobilem apod.
To umozni propojeni naptiklad
raznych operacnich systému &i
riznych komunika¢nich médii.
Tyto protokoly funguji na prin-
cipu hierarchie, kdy nizsi vrst-
va poskytuje sluzby vrstvé vyssi,
v ramci sité pak spolu vzdy komu-
nikuji vrstvy na stejné trovni.
Kazdy komunikacni protokol ma
svoji vlastni konfiguraci, ktera
zajistuje jeho jedinecnost v systé-
mu. Protokol miZe byt vytvoien
hardwarové (natvrdo v zatizeni),
softwaroveé (programem) nebo je-

jich kombinaci. Zakladnich dko-
1a komunikac¢nich protokold je
nékolik. Protokol specifikuje fa-
du vlastnosti, naptiklad detekuje
druh spojeni (kabelové, bezdrato-
vé atd.), nasledné nastavuje pa-
rametry komunika¢niho kandlu
(tzv. spojeni handshake), zahaju-
je, detekuje, formatuje a ukon-
Cuje zpravy, zaji$tuje obnovu spo-
jeni pfi jeho ztraté a spojeni téz
ukoncuje.

TCP/IP - primarni
transportni protokol /
protokol sitové vrstvy
Komunikacnich protokold exis-
tuje fada a lze je bézné pouzivat
v sitich Microsoft. Nejbéznéj-
§i sadou protokoll je dnes TCP/
IP, na kterém je postaven i inter-
net. Tato protokolova sada slouzi-
ci k pfenosu dat vznikla uz v 6o.
letech minulého stoleti jako ar-
madni projekt v USA a pro poz-
déjsi pouziti v internetu ji pfed-
urcily vlastnosti jako moznost
smeérovani a jeho univerzalnost.
Smeérovani je proces, kdy k presu-
nu dat z jedné sité do druhé neni
nutno prenaset data pfes vycho-
zi branu, pocitace v siti jsou tak
pfimo spojeny a mohou komuni-
kovat napiimo. Nékdy byva tato
sada protokolti oznacovana jako
rodina protokola TCP/IP.

TCP/IP je nejrozsifenéjsi skupi-
na protokolll vyuzivanych také
jako standard v internetové siti.
Nazev vznikl z ndzvii dvou nejvy-
znamnéjsich protokoli této sku-
piny. Soucasti této rodiny proto-
kol je vSak vice neZ 100 riznych
protokolii. Jsou schopné propojit
rizné operacni systémy vcetné
Windows, Linuxu a ostatnich.
Jde o uceleny sitovy model. Insta-
lace protokolu je velmi jednodu-
cha. Protoze jde o ucelenou sito-
vou koncepci, 1ze protokoly TCP/
IP vyuZzit v jakékoli pocitacové si-
ti, jak mistni, tak rozsahlé.
Primarni transportni protokol
TCP vyjadfuje servis nad zaklad-
nim protokolem sitové vrstvy IP.
TCP navazuje spojeni mezi poci-
taci, pfevadi zpravy do sekven-
ce paketll v misté zdroje a pak
je zpétné sestavi do zprav v ci-
li. Toto spojeni se uskutecnuje
prostfednictvim adres a porti
umisténych v kazdém pocitaci.
Segmentuje tak data a potvrzuje
jejich pfijem. Zakladni datagra-
my na zakladé adres v nich obsa-
Zenych vysila protokol IP. Ten ob-
hospodatuje adresovani tak, aby
pakety mohly byt smérovany ne-
jen pres fadu uzld, ale napriklad
i pres fadu siti.



